关于《2025年海淀区进一步优化营商环境、促进企业“降本增效”工作方案（征求意见稿）》的起草说明

一、起草背景

以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面贯彻党的二十大和二十届二中、三中全会精神，深入贯彻习近平总书记对北京重要讲话和对中关村重要指示精神，深入落实《北京市全面优化营商环境打造“北京服务”的意见》部署要求，精准对标世行新评估体系（BR），立足发展新质生产力、建设世界领先科技园区和“最具投资价值之城”的现实任务，坚持以市场评价和企业感受度为标准，以实现区、街镇一体化推进为抓手，擦亮“海淀服务”营商环境品牌，海淀区聚焦企业获得感，通过制度创新与技术赋能，满足好企业对营商环境更优日益增长的期望，起草了《2025年海淀区进一步优化营商环境、促进企业“降本增效”工作方案（征求意见稿）》（以下简称《方案》）。

二、起草思路

《方案》坚持对标先进标杆、坚持聚焦企业需求、坚持塑造领先优势，充分借鉴外省市营商环境工作先进经验，深入落实“北京服务”重点工作任务，以“海淀企业”需求为导向，着力提升企业感受，围绕企业降本增效，打造“多元主体协同、数智融合赋能、大家商量着办”的营商环境，助力企业提升生存韧性、创新活力与全球竞争力。
三、主要内容

《方案》内容从企业需求侧出发，围绕企业降本增效，归纳出共8类、32条具体工作任务。主要包括：

（1） 降低政企对接成本：包括企业重大事项快速解决、惠企政策便捷获取、企业诉求及时响应、企业创新需求协商解决、数字赋能提升政务服务质效。

（2） 降低人才获取成本：包括企业用才需求有效对接、做好青年就业保障工作、做好人才安居保障工作、优化外籍人才生活服务。
（3） 提高社会力量协同效率：包括携手商协会强化对企服务支撑、企业社会资源需求精准匹配、凝聚街（镇）园区发展合力、盘活园区间发展资源。
（4） 提高融资对接效率：包括丰富资金获取渠道、强化小微科创企业金融服务、深化科技金融服务平台建设。
（5） 提高创新转化效率：包括高校创新创业全方位服务、做好人才创业保障工作、多举措支持大企业创新、壮大科技服务业市场主体、完善成果转化布局、丰富AI要素供给。
（6） 提高市场开拓效率：包括支持企业完善国内市场布局、助力企业推进国际发展战略、赋能企业筑牢海外发展根基。
（7） 提高权益保障效能：包括提供人工智能产业合规指导、营造“无事不扰”经营环境、丰富产权保护法律服务、完善多元商事纠纷解决机制。
（8） 提高城市品质赋能效率：包括丰富综合商业服务供给、完善便民服务功能、提升区域路网联通能力。
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